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METAMORPHOSE

ALPINE DESTINATIONEN 
IN DER REIFEPRÜFUNG

30. TFA TourismusForum Alpenregionen
30. März – 01. April 2020
Andermatt (CH)
tourismusforum.ch

VORSCHAU



Lunch & Kommunikationspause 

„Schattenkinder am Gemsstock“
die Freerider Community Andermatt im Interview mit Carmen Heinrich

„30 Jahre TFA - Blick zurück, Blick voraus“  (Teil I) – grischconsulta

Viel besser als die Erwartungen? Ökologische Auswirkungen der 
technischen Beschneiung
Aktuelle Ergebnisse am Beispiel der Schmittenhöhe Bergbahnen AG,  
Helmut Wittmann, Institut für Ökologie OG, Salzburg

Inszenierung Klein Matterhorn mit Alpine Crossing und Monte Rosa Ski
Milestone und Balance-Akt zwischen Wachstum und Nachhaltigkeit
Franz Julen, Verwaltungsratspräsident der Zermatt Bergbahnen AG

Bewusst gewählt oder unbewusst nachlässig?  
Wahrnehmung  und Einstellungen zum Thema Nachhaltigkeit im Skigebiet - 
Ergebnisse einer repräsentative Befragung von Wintersportlern in den Bergen  
Carmen Heinrich, grischconsulta und Anna Amacher Hoppler, HSLU-ITW Luzern

Kaffee- & Vitaminpause 

Wie nachhaltig ist alpiner Wintersport? 
Paneldiskussion zum Thema Bergbahnen wohin - 2025?®

Roland Zegg im Gespräch zu CO2-Fussabdruck, Verantwortung, 
Wachstum und Wirtschaftlichkeit mit 
Bernhard Russi, Skifahrer-Legende und Pistenbau-Experte
Franz Julen, Zermatt Bergbahnen AG 
Erich Egger, Schmittenhöhe Bergbahnen AG
Christoph Schrahe, Journalist der Süddeutschen Zeitung
Raimund Rodewald, Stiftung Landschaftsschutz Schweiz SL 

Die Sage der Hexen – Erfolgsgeschichte einer wahrlich legendären 
touristischen Belebung hin zu einer Ganzjahresdestination
Walter Eisenmann, Geschäftsführer Bergbahnen Söll (SkiWelt Wilder Kaiser-Brixental)

Informationen zum Abendprogramm und Vorschau auf den zweiten Forumstag 

Wie Sie unvermeidlich glücklich werden – eine Psychologie des Gelingens 
Manfred Lütz, Psychiater, Psychotherapeut, römisch-katholischer Theologe, 
Vatikanberater und Buchautor

12.30 – 13.40

13.40 – 15.20

IHR FORUMSPROGRAMM

Eintreffen und Registrierung der Teilnehmer mit Welcome Drink 

Willkommen im Herzen der Alpen – Willkommen in Andermatt
Eröffnung des 30. TFA TourismusForum Alpenregionen
Roland Zegg und Carmen Heinrich
mit Grussworten von Raphael Krucker, CEO Andermatt Swiss Alps AG

Inside Bergbahnen
Balance zwischen Wachstum und Nachhaltigkeit

DU bist der Pilot - Verantwortung ist eine Entscheidung- 
Deine Entscheidung. (Key Note)
Philip Keil, Berufspilot, Sachbuchautor und mehrfach auszgezeichneter 
Vortragsredner

SkiArena Andermatt-Sedrun – die Vision und Umsetzung einer 
überregionalen Skigebietsverbindung
Silvio Schmid, Stv. CEO & Projektleiter Andermatt-Sedrun Sport AG

Hub Göschenen, das Einstiegsportal zu Andermatt - das Visionsprojekt 
mitten im Gotthard-Basistunnel  
Rainer Flaig, CEO Andermatt-Sedrun Sport AG

3 Zinnen Dolomites – mit konsequenter Markenprofilierung  
und klarer Unternehmensstrategie zum Erfolg
Mark Winkler, delegierter Geschäftsführer 3 Zinnen AG

Nachgefragt & Nachgehakt 
mit den Referenten

09.00 – 10.00

10.00 – 10.15

10.15 – 12.30

15.20 – 15.50 

15.50 – 18.00
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12.10 – 13.15

13.15 – 15.00

15.00 – 15.15

15.15 – 16.30

Alles können, aber nichts müssen in den österreichischen 
Wildkogel Resorts – über die Schlüsselfaktoren eines erfolgreichen 
Warme Betten-Bergbahnen-Konzeptes
Michael Kajnih, CEO IPT Group/ mika architecture
	
Swiss Design Apartments – die wärmende Metamorphose für kalte
Betten und Appartements 
Edgar Grämiger, Stv. Geschäftsführer grischconsulta

„30 Jahre TFA - Blick zurück, Blick voraus“  (Teil II) – grischconsulta

Lunch & Kommunikationspause

Mens sana in corpore sano  
Was der Destination und ihren Menschen gut tut

Zusammenspiel von Zivilisation, Technik und Mensch – Unsere 
Verantwortung für gesunden Tourismus heute und morgen
Roland Zegg, Inhaber grischconsulta

Homemade with love – echte Gastfreundschaft und regionale 
Verbundenheit im Bergrestaurant
Barbara Kuert, Gastgeberin im Restaurant Piz Scalottas

Tatort Zelle – Auswirkung von Elektrosmog auf den kleinsten, aber 
wichtigsten Baustein unseres Lebens.
Siegfried Kiontke, Wissenschaftler, Unternehmer und Autor

Schlafen wie die Murmeltiere – Praxisbeispiele für Gästebegeisterung
1. Hotel Crown, Andermatt – das erste strahlenfreie Hotel der Schweiz,
Maggie Gnos, Gastgeberin | 2. Biohotel Eggensberger am Hopfensee –
das erste Biohotel Deutschlands, Andreas Eggensberger, Gastgeber

Modern bauen, gesund leben - Praxistaugliche Abwehrmöglichkeiten 
gegen Strahlung in Hotels und touristischen Einrichtungen
Luis Schneider, Berufs-Geopathologe und Architekt, Geopathologie Schweiz AG

Quick break – Bewegungspause

„30 Jahre TFA – Ein Manifest in eigener Sache“ – grischconsulta
Informationen zum Abendprogramm & Vorschau auf die Forumstouren 
	
Ich bin dann mal schlank – gesunde Kost, fitte Teams und erfolgsgekrönte 
Methoden für Touristiker – Patric Heizmann, der Ernährungs- und Fitness-
Experte mit Gesundheitsimpulsen und sofort umsetzbaren Tipps zum Handeln

Eintreffen und Registrierung der Teilnehmer mit Welcome Drink

„Morgenappell im Militärdorf Andermatt“ 	
Eröffnung des zweiten Forumstages 
Moderatoren Roland Zegg und Carmen Heinrich

Quo vadis Bergdorf
Alpine Destinationen in der Transformation

Dorf im Resort oder Resort im Dorf – Geschäftsmodelle, Risiken und
Chancen in der internationalen Destinationsentwicklung
(Referent angefragt) Orascom Development Holding AG  
(Mehrheitseigentümer der Andermatt Swiss Alps AG) 

Andermatt im Wandel – Die schnelle Transformation des einstigen 
Militärdorfs zu einer internationalen Ganzjahres-Destination
Stefan Kern, Head PR & Communications, Andermatt Swiss Alps AG

Metamorphose - Wird aus der Raupe „Andermatt“ ein Schmetterling?
Podiumsgespräch mit Stefan Kern und Special Guest Stefan Fryberg, ehem. 
Regierungsrat des Kantons Uri und Historiker

Kaffee- & Vitaminpause

Dezenter Luxus und ein aussergewöhnliches Chalet-Resort mit 
Dorfcharakter – Neue Konzepte in der Berghotellerie
Daniel Renggli, CEO REVIER Hospitality Group

08.30 – 08.50

08.50 – 09.10

09.10 – 10.20

10.50 – 12.10

10.20 – 10.50
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Foto: Valentin Luthiger

Foto: Andermatt Swiss Alps

Foto: Valentin Luthiger

FORUMSTOUR 1 
SkiArena Andermatt-Disentis-Sedrun

FORUMSTOUR 2 
Tour durch Andermatter Hotelperlen

FORUMSTOUR 3 
Unlimited – Andermatt, das Freerider Paradies
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Veranstalter
grischconsulta 
Untere Industrie 11A 
CH - 7304 Maienfeld 
Tel. + 41 (0) 81 354 98 00 
Fax + 41 (0) 81 354 98 01 
www.grischconsulta.ch
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